OPIS SZKOLENIA, PROGRAM WARSZTATOW

Temat:
KULTURA ORGANIZACJII - WARTOSC NIE NA SPRZEDAZ

Zalozenia szkolenia:

Sukces i efektywnos¢ organizacji to nie tylko stosunek realizacji wybranej strategii
rynkowej, sposobu funkcjonowania struktury, istnienia odpowiedniego systemu
motywowania i kompetentnych szeféw. Aby zrozumie¢ ,miekkie” elementy
organizacji, nalezy poming¢ strategie, struktury i procedury, regulaminy, Swiat
techniki i technologii. Musimy znalez¢ sie w $wiecie kultury organizacyjnej.

Uczestnicy:
Grupa do 12 os6b. Kadra menedzerska, specjalisci, wybrani pracownicy.

Program:
Cele szkolenia
Koncepcja kultury organizacyjnej
Czym jest kultura w organizacji i jakg role spetnia
Pojecie kultury organizacyjnej
Symbole
Mity
Rytuaty
Wartosci
Normy
Sposoby komunikowania
Tabu
Przyczyny zainteresowania kulturg organizacyjng - 4 gtéwne
Kultura jako zbiér pogladéw - 5 pytan
Okreslenia kultury organizacji na 5 sposobow
Funkcje kultury w organizacji
Uwarunkowania panowania rodzaju kultury w firmie
Inne funkcje kultury wg. Scheina - 13
Kto tworzy kulture organizacyjng i w jakim stopniu? - ¢éwiczenie
System podstawowych cech cenionych przez organizacje - szesc filarow
Artefakty — sztuczne twory kultury — rola w organizacji

Artefakty jezykowe
Artefakty behawioralne



Artefakty fizyczne

Rola wartosci
Normy postepowania
Zatozenia kulturowe

Znaczenie kultury organizacyjnej w zarzadzaniu
Funkcja integracyjna
Funkcja percepcyjna
Funkcja adaptacyjna

4 typy kultur w firmie
Indywidualistéw
Rutyniarzy
Hazardowa
Zrownowazona

Cwiczenie scenki czesé 1

Odgrywanie rol, przyktady sytuacji rozmowy z pracownikiem / pracownikami.
Ocena stylu rozmowy, doboru argumentéw, budowania kultury organizacji,
prezentacji.

4 kulturowe orientacje / wartosci organizacji
Kultura wiadzy
Kultura roli
Kultura zadania
Kultura osoby

Klimat organizacyjny
Autorytarny
Biurokratyczny
Towarzyski
Innowacyjny
Przetozenie na wyniki firmy - éwiczenie

Znaczenie sity ideologii menedzerskiej i przywodztwa w ksztattowaniu kultury
organizacji

Nastawienie na obrone

Nastawienie na poszukiwania

Nastawienie na analize

Skutki kultury w organizacji
Kultura silna
Kultura staba

Planowanie, zmiany, przyszto$¢ a kultura organizacyjna
Metody budowania konsensusu z zatogq

Zmiany w kulturze organizacji — dwie drogi
Rewolucyjna
Ewolucyjna

Cele zmian kultury w firmie



Atmosfera zmian w firmie w tym w jej kulturze

Badajac kulture, subkulture i kontrkulture mozemy poznac
wartosci jej uczestnikéw,
sposéb myslenia,
zasady i normy
umozliwia wyjasnienie motywdw zachowania ludzi

Wptyw kultury na motywacije i lojalno$¢ podwiadnych

Cwiczenie scenki czeéé 2

Odgrywanie rél, przyktady sytuacji rozmowy z pracownikiem / pracownikami.
Ocena stylu rozmowy, doboru argumentéw, zrozumienia

zasad komunikacji w kontekscie zdobytej podczas szkolenia wiedzy.

Podsumowanie
Zakonczenie

Metody:

Analiza przypadkoéw, ¢éwiczenia zespotowe, indywidualne, dyskusje kierowane, wykiad,
zajecia warsztatowe.

Szkolenie bedzie realizowane metodami angazujgacymi uczestnikdéw, przewidziane sq
m.in.:

- odgrywanie scenek

- ¢wiczenia w podgrupach

- dyskusje

- praca indywidualna

Certyfikat:

Dyplom ukonczenia szkolenia
Miejsce:

Wyznaczone przez zlecajgcego
Termin:

Do ustalenia.

Czas trwania:

Szkolenie przewidziane jest jako 2 dniowe.

Inne:

Potrzebne beda:

wygodna, cicha, duza sala na 3-4 osoby wiecej (powierzchniowo) niz bedzie
uczestnikoéw szkolenia

Ponadto: ekran lub biata (jasna) $ciana, flip-chart, napoje.

Wykorzystywane narzedzia:



projektor multimedialny z prezentacja PowerPoint, kamera cyfrowa, drukowane

materiaty dla uczestnikow, diugopisy, przywieszki, pisaki do ¢wiczen dla uczestnikow.



	 

