Temat:  warsztaty ,KIEROWNICZE PRZYWODZTWO”,

program zaawansowany dla menedzerow sSredniego i wyzszego

szczebla zarzadzania.

Cele szkolenia:

Uzyskanie wiedzy o zrodtach wiadzy i wptywu, podstawach wtadzy, o wptywie jako odwotywaniu sie
do potrzeb, sporach o styl wptywu, uwarunkowaniach przywddztwa, badaniach nad przywddztwem,
morale i efektywnoscia, kulturze i postawach kierownicze, przywddztwie i uczestnictwie w grupie.
Poréwnanie efektywnosci jednostki i grupy, rozwigzywanie probleméw w pojedynke i z innymi,
kierowanie zespotami, zalety i wady grupowego podejmowania decyzji, postawy kierownicze wobec
uczestnictwa podwtadnych, przywodztwo i motywacja.

Stosowane metody szkoleniowe:

Cwiczenia zespotowe, indywidualne, dyskusje kierowane, wtasne metody treningowe, wykitad,
zajecia warsztatowe, testy.

Szkolenie bedzie realizowane metodami warsztatowymi, angazujacymi uczestnikéw, przewidziane
sg m.in.:

- odgrywanie rél — scenki, rejestrowane kamerg

- ¢wiczenia w grupie

- ¢wiczenia w podgrupach

- ¢wiczenia indywidualne

- dyskusje

Udokumentowanie uczestnictwa:
Zaswiadczenie o ukonczeniu szkolenia

Miejsce:
Wyznaczone przez zlecajacego

Termin:
Do uzgodnienia

Czas trwania szkolenia:
taczna liczba dni: 4
taczna liczba godzin: 32

Uczestnicy:
Kadra kierownicza

Zawartosc¢ szkolenia

Zrodta wiadzy i wptywu
Podstawy wiadzy
Wptyw jako odwotywanie sie do potrzeb
Wptyw przez lek - nadzieje
Wptyw przez tradycje
Wptyw przez Slepa wiare
Lek, tradycja i $lepa wiara jako przywddztwo autorytatywne

Wptyw przez racjonalng wiare



Wplyw przez perswazje i racjonalne przekonanie

Wptyw przez wspoélne ustalenia: przywodztwo uczestniczace
Spor o styl wptywu
Podsumowanie

Pytania kontrolne - ¢wiczenie

Motywacije
Kwestionariusz motywacji

Kwestionariusz Ludzie/Zadania - ¢wiczenie

Uwarunkowania przywoédztwa
Badania nad przywddztwem, morale i efektywnoscig
Testowanie styldw przywodztwa
Podsumowanie zaleznosci
Wielowymiarowy sposéb podejscia do przywddztwa
Dwa wymiary przywodztwa
Cztery wymiary przywodztwa
Oczekiwania podwiadnych a przywddztwo
Zachowanie kierownikow i istota zadania
Sieci tacznosci i przywddztwo
Zachowanie na réznych stanowiskach kierowniczych
Zachowanie w odmiennych warunkach

Przywddztwo sytuacyjne

Kultura i postawy kierownicze
Postawy kierownicze w krajach uprzemystowionych
Postawy kierownicze w krajach rozwijajacych sie
Postawy kierownicze w rozmaitych instytucjach
Podsumowanie

Pytania kontrolne — ¢wiczenie

Przywodztwo i uczestnictwo w grupie

Poréwnanie efektywnosci jednostki i grupy
Czynniki wptywajace na efektywnos¢ grupy
Wptyw jednostki dominujacej
Bezosobowos$¢ grupowego podejmowania decyzji
Grupy i podejmowanie ryzyka

Rozwigzywanie problemdéw w pojedynke i z innymi



Proces podejmowania decyzji

Ograniczenia podejmowania decyzji
Brak swiadomosci problemdw i mozliwosci
Presja na przedwczesne dziatanie

Mylenie problemoéw i ich przyczyn

Grupa w procesie decyzyjnym
Orientacja
Ocena

Kontrola

Zalety i wady grupowego podejmowania decyzji
Zalety grupy
Wady grupy

Czynniki, ktére moga stac sie zaletami lub wadami

Kierowanie zespotami
Wykorzystywanie zespotéow
Co powinien robi¢ przewodniczacy

Kiedy zespoty sq pozadane

Postawy kierownicze wobec uczestnictwa podwiadnych

Podsumowanie

Przywodztwo
Od czego zalezy skutecznos¢ przywéddcy?
Definiowanie przywddztwa
Istota przywddztwa
Poszukiwania cech przywoédczych
Zachowania przywodcow
Funkcje i style przywddcze
Badania prowadzone przez uniwersytety stanowe w Ohio i Michigan
Siatka kierownicza i kierowanie systemem 4
Uwarunkowania wyboru stylu przywddztwa
Czynniki wptywajace na skutecznos¢ przywodztwa
Osobowos¢, doswiadczenia i oczekiwania przywédcy

Oczekiwania i zachowania przetozonych



Cechy, oczekiwania i zachowania podwtadnych
Wymagania zadania
Kultura i zasady postepowania organizacji

Oczekiwania i zachowania kolegdéw

Sytuacyjne poglady na przywodztwo
Styl przywddztwa i sytuacja robocza: model Fiedlera
Sytuacje przywoddcze
Dostosowanie sytuacji do przywoddcy
Sciezka do celu
Sytuacyjne zmienne $ciezki do celu
Ewolucyjna teoria przywoddztwa

Elastycznosc stylow przywddztwa

Przysztos¢ teorii przywddztwa
Teoria spotecznego uczenia sie - modyfikacji zachowan
Samokierujace sie grupy
Przywddztwo transformacyjne i charyzmatyczne

Podsumowanie

Zasady efektywnego przywodztwa

Komunikowanie szefa

Przywoédztwo i motywacja
Czym musisz by¢

Co musisz widzie¢

Co musisz robi¢

Zadanie

Utrzymanie grupy

Potrzeby jednostek
Wzajemne oddziatywanie potrzeb
Motywacja

Osiggniecia

Uznanie

Zainteresowanie pracg
Odpowiedzialnos¢

Awansowanie



Funkcjonalny sposéb traktowania przywodztwa
Rozmaite poziomy przywddztwa

Praktyczny wykaz kontrolny przywddztwa

Motywacja efektywnos$¢ zadowolenie
Znaczenie motywacji
Punkty widzenia na motywacje
Teorie tresci
Teorie procesu
Teorie wzmocnienia
Systemowy podglad na motywacje w organizacjach
Cechy indywidualne
Cechy s$rodowiska

Cechy sytuacji roboczej

Wptyw poprzednich skutkéw na zachowania
Modyfikacja zachowan
Metody modyfikowania zachowan
Pozytywne wzmocnienie
Uczenie unikania
Wygaszanie
Kary
Teoria uczenia sie w praktyce
Reguty modyfikowania zachowan - 6
Integrujace podejscia

Oczekiwania wyniki i zachowanie w pracy

Poczucie sprawiedliwego traktowania i zachowania w pracy

Wytyczne skutecznej motywacji

W kazdym dniu szkolenia, w czes$ci popotudniowej: Cwiczenie

odgrywanie rol, przyktady sytuacji rozmowy z pracownikiem / pracownikami. Ocena

stylu zarzadzania menedzera, metod motywowania, doboru argumentdéw, zrozumienia

zasad komunikacji w konteks$cie zdobytej podczas szkolenia wiedzy.

Podsumowanie

Zakonczenie - wypeinienie ankiet



Inne:

Potrzebne beda:

wygodna, cicha, duza sala na 3-4 osoby wiecej (powierzchniowo) niz bedzie uczestnikow
szkolenia

Ponadto: ekran lub biata (jasna) Sciana, flip chart, napoje.

Wykorzystywane narzedzia:
projektor multimedialny, komputer z prezentacjg PowerPoint, kamera wideo, drukowane

materiaty dla uczestnikéw, dtugopisy, przywieszki, pisaki do ¢wiczen dla uczestnikow.



